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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1 Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных 
отнош ений (далее - комиссия) Березовского м униципального автономного 
общ еобразовательного учреж дения «Средней общ еобразовательной ш колы №1 имени 
Героя Советского С ою за Н еустроева С.А.» создается в соответствии со статьей 45 ФЗ 
«Об образовании в Российской Ф едерации».
1.2. Комиссия создается в целях урегулирования разногласий между участниками 
образовательных отнош ений по вопросам реализации права на образование, в том числе в 
случаях возникновения конф ликта интересов педагогических работников, применения 
локальных норм ативны х актов, обжалования реш ений о применении к обучаю щ имся 
дисциплинарного взыскания.

2. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ КОМИССИИ

2.1. Целью  деятельности Комиссии является защ ита прав и законных интересов 
участников образовательны х отнош ений (обучаю щ ихся, родителей (законных 
представителей) обучаю щ ихся, педагогов).

2.2. Задачами деятельности Комиссии являются:
- урегулирование разногласий, возникаю щ их меж ду участниками образовательных 

отнош ений по вопросам реализации права на образование;
- анализ причин возникновения и проф илактика конфликтны х ситуаций в 

образовательной организации;
- содействие развитию  бесконфликтного взаимодействия в образовательной 

организации;
- содействие профилактике и социальной реабилитации участников конфликтных 

ситуаций.

3. ПОРЯДОК ИЗБРАНИЯ КОМИССИИ

3.1. Комиссия создается в составе 4 (четы рех) человек из равного числа 
представителей родителей (законных представителей) несоверш еннолетних обучаю щ ихся, 
работников образовательной организации.

3.2.Члены комиссии, представляю щ ие родителей (законных представителей) 
несоверш еннолетних обучаю щ ихся, избираю тся на общ еш кольном родительском 
собрании простым больш инством  голосов присутствую щ их на собрании родителей.

3.3.Члены комиссии, представляю щ ие работников, избираю тся на Общем собрании 
трудового коллектива простым больш инством голосов присутствую щ их членов 
образовательной организации.

3.4. С ф орм ированны й состав Комиссии объявляется приказом руководителя 
образовательной организации.

3.5. Члены Комиссии из своего состава выбираю т председателя и секретаря.
3.6. Срок полномочий Комиссии составляет один год.
3.7. Члены Комиссии осущ ествляю т свою  деятельность на безвозмездной основе.

4. ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КОМИССИИ

4.1. Комиссия собирается по мере необходимости - в случае обращ ения участника 
образовательных отнош ений по поводу возникновения конфликтной ситуации.

4.2. Комиссия на своем заседании, выслуш ав мнение всех сторон конфликта, 
принимает реш ение. Комиссия имеет право приглаш ать на свои заседания иных 
участников образовательны х отнош ений, помимо сторон конфликта.



4.3. Комиссия обязана в течение семи дней со дня поступления рассмотреть 
обращ ение и принять по нему решение.

4.4. Реш ение К омиссии оформляется протоколом, который подписываю т 
председатель и секретарь Комиссии.

4.5. Реш ение Комиссии является обязательным для всех участников образовательных 
отнош ений в образовательной организации и подлеж ит исполнению  в сроки, 
предусмотренны е указанным реш ением.

4.6. Реш ение Комиссии может быть обжаловано в установленном законодательством 
Российской Ф едерации порядке.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ КОМИССИИ

5.1. Комиссия им еет право:
5.1.1. П ринимать к рассмотрению  заявления лю бого участника образовательных 

отнош ений.
5.1.2. Запраш ивать дополнительную  документацию , материалы для проведения 

самостоятельного изучения вопроса.
5.1.3. Реком ендовать приостанавливать или отменять ранее принятое реш ение на 

основании проведенного изучения при согласии конфликтую щ их сторон.
5.1.4. Рекомендовать руководителю  образовательной организации внести изменения 

в локальные акты с целью  демократизации основ управления или расш ирения прав 
участников образовательны х отнош ений.

5.2. Члены Комиссии обязаны:
5.2.1. П рисутствовать на всех заседаниях Комиссии.
5.2.2. П ринимать активное участие в рассмотрении поданных заявлений в устной или 

письменной форме.
5.2.3. П ринимать реш ения по заявленным вопросам открыты м голосованием.
5.2.4. С воевременно принимать реш ение, если не оговорены  дополнительны е сроки 

рассмотрения заявления.
5.2.5. Д авать обоснованны е ответы заявителям в устной или письменной форме в 

соответствии с пож еланиями заявителей.


